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                     03.04.2024

                     Migration auf Zoom-X am ersten Aprilwochenende
Aus Datenschutzgründen wechselt die Ruhr-Universität zum Produkt ZOOM-X der Telekom. Dies führt dazu, das deutlich weniger Metadaten in die USA  übertragen werden und auf Servern der EU verbleiben.
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                     02.04.2024

                     Wir suchen noch IT-Azubis! 
Für das Ausbildungsjahr 2024 sind noch vier Stellen Fachinformatik Systemintegration und eine Stelle für Kaufleute für Digitalisierungsmanagement zu besetzen.
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                     08.03.2024

                     Fileservice: 500 GB Freikontingent für Einrichtungen der RUB
Einrichtungen der RUB können ab sofort ein zentralfinanziertes Fileshare mit einer Größe von 500 GB für Büro- und Geschäftsdaten nutzen. 
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                     23.02.2024

                     Nächster Meilenstein im Projekt Telefonie4YOU
Das Projekt Telefonie4YOU schreitet weiter voran – die Abschaltung des letzten Applikationsservers der alten Telefonanlage steht vor der Tür. 
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                     01.02.2024

                     Umstellung auf neue Telefonanlage nimmt Fahrt auf
Die Umstellung auf die neue Telefonanlage im Rahmen des Projekts "Telefonie4YOU" nimmt Fahrt auf. Bis Ende 2024 soll der gesamte Campus mit der neuen Anlage telefonieren.
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                        Support

                        Sie benötigen Hilfe bei Problemen mit E-Mail, WLAN und Co.? Dann wenden Sie sich an unser Helpdesk.
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                        Nutzungseinschränkungen (ZNE)

                        Informieren Sie sich über Wartungsarbeiten und aktuelle Störungen.
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                        IT.Evaluation-Lab

                        Das IT.Evaluation-Lab bietet einen Raum, um neue Tools und Anwendungen für den Campus zu testen.
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                            Videokonferenzen

                            

                            Hier finden Sie Informationen rund um Videokonferenzen, Ausleihe von Medientechnik, Zoom, und vieles mehr. 
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                            Vorlesungsaufzeichnung

                            

                            Bei der Aufzeichnung Ihrer Lehrinhalte können wir Sie mit verschiedenen Serviceangeboten unterstützen. Sie können Ihre Lehrinhalte eigenständig im häuslichen Umfeld aufnehmen oder in einigen Lehrräumen der Universität automatisch aufzeichnen lassen.
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            Offene Stellen bei IT.SERVICES

            

            
              
	Bewerbungsschluss: 14.04.2024
	Servicemitarbeiter*in im First-Level Support mit Personalkoordination in der Abteilung Service Desk (m/w/d)
	Bewerbungsschluss: 05.05.2024
	IT-Security Spezialist*in zur Koordinierung und Aufbau eines CERTS (m/w/d)
	Bewerbungsschluss: 28.04.2024
	Data Steward im Projekt Terahertz.nrw (m/w/d)
	Bewerbungsschluss: 28.04.2024
	Softwareentwickler*in (m/w/d) - JupyterHub.NRW
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                        Universitätsstraße 150 | 44801 Bochum
       

       
                        Kontakt

                        Servicecenter 

                        Mo.-Fr.:
10.00 Uhr – 14.00 Uhr

                        E-Mail: 
its-helpdesk@rub.de


       

       
                        

                        Telefon:
+49 (0)234 32-24025

                        Mo.-Fr.:
9.00 Uhr – 14.00 Uhr

       

       
                        Schnellzugriff

                        FAQ |
                        A-Z |
                        News

                        → Impressum

                        → Barrierefreiheit

                        → Datenschutzerklärung
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